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O que é o Sisponto RH Web 
O Sisponto Web é um software fornecido como serviço (SAAS), que gerencia, automatiza os processos ligados à coleta do ponto, 
calcula o período trabalhado, emite relatórios e gera arquivo de eventos para fechamento da folha de pagamento. Dentre os 
principais recursos, podemos citar: 

 Software Web para gerenciamento e cálculo do ponto de colaboradores 
 Possui registro INPI (INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL) Nº REGISTRO: BR512023000920-2 
 Adequado a portaria 1510 e 373 do Ministério do trabalho 
 Adequado a portaria 671/2021 do Ministério do Trabalho e Previdência (REPA, REP P, REPC e PTRP) 
 Configurável: possui centenas de parâmetros para definir os cálculos, atendendo também a regras definidas por sindicatos, 

acordos coletivos e estatutos 
 Atende desde pequenas a grandes empresas, órgãos públicos e autarquias 
 Permite a criação de perfis de acesso para usuários de RH, gerentes e gestores, colaboradores e administração 

 
Sisponto Web é móvel 

 Acesso através dos principais navegadores do mercado (Chrome, Firefox, Microsoft Edge, Safari, etc) 
 Disponível para ANDROID e IOS para os colaboradores. Permite definir de forma configurável os recursos a serem utilizados: 

registro do ponto, solicitação de registro do ponto, registro do ponto com foto, QRCODE ou facial (face viva), solicitação de 
justificativas com foto, consulta do espelho do ponto, consulta do banco de horas, notificações 

 Permite a batida de ponto on-line (com internet) ou off-line (sem internet)  
 Sincronização do ponto automático e manual  
 Cerca geográfica: permite o registro do ponto através de aplicativos apenas em locais autorizados 
 Permite assinar o espelho do ponto digitalmente  

 
Sisponto Web é fácil de utilizar 

 Todas as telas e mensagens em português do Brasil 
 Interface intuitiva  
 Manual online 
 Helpdesk com abertura de chamados, tutoriais e vídeos 
 Suporte remoto 
 Não requer instalação de nenhum aplicativo ou plugin para operar 
 Processamento das informações dos colaboradores de forma individual, coletiva ou por lote 
 Manutenção do ponto, com acesso as principais funcionalidades do sistema em uma única tela 

 
Principais recursos 

 Multiusuário: acesso simultâneo por ilimitados usuários 
 Gera os arquivos exigidos pelo Ministério do Trabalho: AFDT, ACJEF e AEJ 
 Impressão de espelho de ponto (Formato padrão e Formato sugerido pelo Ministério do Trabalho) 
 Relatórios totalizadores configuráveis: permite definir quais colunas serão exibidas no relatório 
 Relatórios de ocorrências: permite criar regras para exibição de relatórios, por exemplo: lista de quais colaboradores realizou 

mais de 2 horas extras em determinado dia ou período 
 Permite criação de novos formatos de relatórios (analíticos e totalizadores), sem limite de formatos 
 Banco de horas ecompensações 
 Período de apuração: permite fechar o período, impedindo que novas ações sejam feitas sem autorização 
 Período de fechamento do ponto por dia: permite fechar os dias que já foram apurados 
 Período noturno configurável 
 Horário móvel: permite criar diversas escalas 
 Permite tratar horário/aula: escala de professor 
 Cálculo do DSR em horas e dias 
 Permite pré-assinalação do horário de almoço 
 Controle do vencimento de contratos de trabalho 
 Controle de folga eleitoral 
 Permite criar novos campos para cadastro de colaboradores 
 Permite anexar documentos ao cadastro de colaboradores 
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 Permite gerenciar estagiários 
 Permite cadastro de duplo vínculo do colaborador 
 Permite controlar horas de sobreaviso 
 Permite autorizar a realização de horas extras (apenas estatutários) 

 
Sisponto Web possui infinitos relatórios 

 Espelho de ponto: permite criar modelos de impressão de espelho de ponto, no formato paisagem ou retrato, quais colunas 
serão exibidas e quais informações deverão aparecer no rodapé 

 Espelho de ponto fiscal: formato definido pelo Ministério do Trabalho 
 Múltiplos meses: permite emitir vários meses (períodos de apuração) de um colaborador ou um filtro de colaboradores 
 Relatórios totalizadores: permite criar modelos de impressão de relatórios totalizadores de horas 
 Critérios de ocorrências: permite emitir relatórios totalizadores a partir de fórmulas que atendam critérios de realização de 

horas (quem fez horas extras, por exemplo) 
 Relatório Diário de Efetivo 
 Relatórios de absenteísmo: diversos modelos de relatórios 
 Permite criar novos relatórios através de funções de banco de dados 
 Relatórios gráficos: configure quais informações devem ser exibidas em gráficos em formato de linha ou pizza 
 Escala de trabalho 
 Cadastros, lançamentos, férias e muito mais 
 Crie filtros para o usuário que pode ser compartilhado para outros usuários 
 Geração de relatórios em diversos formatos: PDF, HTML, DOC, XLS, TXT, JPG, CSV, além de permitir enviar o relatório por 

email 
 Permite definir logotipo da empresa para impressão nos relatórios 

 
E-social 
Receba notificações de eventos para prevenir problemas com o e-social, como: 
 

 Controle e aviso de férias 
 Realização de horas extras sem autorização 
 Comunicação de faltas em seqüência (alerta para colaboradores com mais de 3 dias sem marcação do ponto) 
 Realização de tempo inferior no horário de almoço 
 Realização de período inter jornada inferior ao permitido 

 
Sisponto Web possui informações centralizadas 
Permite enviar diversas notificações, por email ou mensagens aos aplicativos em uso. Dentre as opções, podemos citar: 

 Agenda de envio de relatórios por email: permite definir o tipo de freqüência (diária, semanal ou mensal), tipo de relatório, 
quem vai receber e quais colaboradores farão parte do relatório 

 Envio de relatório de ocorrências por email: permite enviar notificações de eventos realizados de acordo com critérios de 
ocorrências. Por exemplo: quem realizou horas extras sem autorização, quem faltou sem justificativa, dias trabalhados em 
seqüência, etc. Esse relatório pode ser do próprio dia, ou do dia anterior 

 Dashboard com resumo dos dados do sistema 
 Notificações para aplicativos: envie mensagens para os colaboradores através do aplicativo 
 Módulo de comunicados: permite enviar comunicados aos usuários e colaboradores, com opção de anexar documentos 

Localize onde os colaboradores estão trabalhando através do mapa  
 Envio de email para notificações dos relógios: receba alarmes de falta de papel, relógio offline, relógio online, inclusão, 

alteração e exclusão de colaboradores, eventos sensíveis, falta de energia, etc. 
 Mapa de plantão: permite gerenciar colaboradores disponíveis em plantões de trabalho, calculando horas de trabalho e 

sobreaviso, além do número de plantões 
 
Sisponto Web é integrável 

 Integrado a diversos modelos de relógios (homologados pelo Ministério do Trabalho e Emprego e Certificado pelo Inmetro), 
sendo capaz de enviar colaboradores, biometrias e coletar os registros de ponto automaticamente, sem intervenção de um 
operador 

 Permite importar o Arquivo Fonte de Dados (AFD) de qualquer relógio de ponto do mercado 
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 Permite integração com qualquer folha de pagamento do mercado: exportação dos eventos calculados em formato 
configurável (fornecido pela folha de pagamento) 

 Importação de dados automatizada (através de arquivo texto, WebService ou banco de dados): colaboradores, afastamentos, 
férias e justificativas 

 Exportação de cadastros e cálculos em diversos formatos: TXT, CSV, XML, HTML, etc 
 Monitor de comunicação com relógios de ponto 
 Permite utilizar controladores de acesso para registrar o ponto (autorizado apenas para autarquias) 

 
Sisponto Web é flexível 

 Permite criação de horários de trabalho do tipo: rígido, móvel ou flexível e livre, inclusive mistos 
 Permite ponto por exceção 
 Permite registro de ponto em Home Office 
 Feriados, pontos facultativos 
 Marcação do período de refeição opcional ou obrigatória 
 Permite a criação de escalas de trabalho (12x36, 6x2, 6x1, 12x24, compensações, escalas fixas, vigias, plantonistas, horistas, 

etc) 
 Permite a criação de novos relatórios, gráficos e planilhas 
 Permite criar fórmulas para cálculo de novos eventos 
 Permite criar diversas regras de cálculo diferenciado pelo tipo de colaborador 
 Pode ser utilizado o Data Center Sisponto, Servidor interno dentro da empresa ou VPS de terceiros (Amazon, Azure, Gcloud, 

etc) 
 

Módulo Colaborador 
 Disponível via web e mobile (ANDROID e IOS) 
 Permite na versão MOBILE o funcionário registrar o ponto por foto, facial, QRCODE ou até mesmo por senha 
 Permite a liberação do acesso ao sistema para os colaboradores consultarem o espelho do ponto 
 Permite o registro de marcações on-line e off-line qualquer horário 
 Permite saber a geolocalização do registro do ponto  
 Permite consultar o banco de horas 
 Permite realizar solicitações de inclusão de ponto e justificativas 
 Permite assinar digitalmente o espelho do ponto 
 Permite solicitar troca de escalas entre colaboradores 

 
Módulo Gerente 

 Permite acesso às informações dos subordinados  
 Aprovação/Reprovação de solicitações 
 Aprovação/Reprovação do espelho do ponto 
 Possui aplicativo móbile para acesso, além do próprio sistema web 
 Transferência de subordinados por período em caso de férias 

 
Sisponto Web é seguro 

 Navegação criptografada (HTTPS) 
 Acesso através de FQDN (FullyQuallified Domain Name): permite a utilização de domínios (endereços web) para acesso ao 

sistema 
 Infinitos níveis de permissão de acesso, configurável por usuário 
 Alterações do sistema auditadas automaticamente 
 Não permite exclusão de ponto: atende a portaria 1510, 373 e 671 
 Fechamento do período de apuração: após fechamento do período, apenas usuários autorizados podem realizar novos 

lançamentos no período 
 Restrição de lançamento de abonos por controle de incidência: permite limitar os abonos de acordo com a freqüência. Por 

exemplo: apenas 1 lançamento de abono de falta por doação de sangue a cada 6 meses 
 Bloqueio do acesso ao sistema para usuários em férias, suspensos ou demitidos  
 Rotinas de backup diário, semanal e mensal de forma automática 
 Registro de qual usuário efetuou cada operação no sistema: trilha de auditoria 
 Bloqueio de acesso XSS (Cross-site Scripting), SQL Injection, CSRF (Cross-site Request Forgery) 
 Bloqueio contra falsa localização e hora falsa. 
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 Senhas criptografadas em padrão Hash
 Compatível com LGPD – Lei Geral de Proteção de Dados
 Permite criar lista de acessos  por IP e dispositivos, positivos e negativo
 Permite consulta de logs de auditoria (telas acessadas, registro das alterações, inclusões e exclusões realizadas, informando

IP, quem realizou, data e hora, posição dos dados antes e depois das alterações)
 
Sisponto Web é escalável 

 Permite número ilimitado de registros de cadastros (colaboradores, cargos, departamentos, centros de custos, afastamentos, 
etc) 

 Permite número ilimitado de registros de horários de trabalho
 Permite número ilimitado de usuários 
 Mais de 200 eventos disponíveis (horas trabalhadas, 

crédito do banco de horas, débito do banco de horas, tipo de hor
etc).  

 Permite criar novos eventos para ser calculado nas fórmulas do sistema, por exemplo: pode
transporte se o colaborador trabalhou, ou até mesmo transformar uma ho
 

Observações 
Um software como Sisponto RH WEB/Mobile possui inúmeros recursos e está em continuo desenvolvimento, não sendo possível que 
todas as especificações estejam descritas num folheto de divulgação.
Sendo assim, gostaríamos de ressaltar que, TODAS as características pedidas no 
ANEXO, estão contempladas no Sisponto RH WEB
 
Portfólio 
Alguns de nossos clientes: 
 

 
Advocacia Geral do Estado de Minas 

Gerais 
Agropalma

 
 

 
Departamento de Água e Esgoto de 

Ribeirão Preto 
 
 

 
Ministério Público do Estado do Pará Prefeitura Municipal de Extrema/MG

 
 

 
MartMinas Atacado e Varejo Universidade Federal de Lavras
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Lei Geral de Proteção de Dados 

Permite criar lista de acessos  por IP e dispositivos, positivos e negativo 
Permite consulta de logs de auditoria (telas acessadas, registro das alterações, inclusões e exclusões realizadas, informando

posição dos dados antes e depois das alterações) 

Permite número ilimitado de registros de cadastros (colaboradores, cargos, departamentos, centros de custos, afastamentos, 

registros de horários de trabalho 
 

horas trabalhadas, horas extras, saídas antecipadas, faltas, adicional noturno, atraso, 
crédito do banco de horas, débito do banco de horas, tipo de hora extra, horas extras diurnas, horas noturnas, horas itinere, 

Permite criar novos eventos para ser calculado nas fórmulas do sistema, por exemplo: pode-
, ou até mesmo transformar uma hora em outra 

possui inúmeros recursos e está em continuo desenvolvimento, não sendo possível que 
folheto de divulgação. 

que, TODAS as características pedidas no PREGÃO CUJA PROPOSTA ESTE CATÁLO
ANEXO, estão contempladas no Sisponto RH WEB/Mobile. 

 
Agropalma 

 
CBSI/CSN 

  

 
Diefra 

 
Departamento Municipal de Água e 

Esgoto de Uberlândia 
  

 
Prefeitura Municipal de Extrema/MG 

 
Prefeitura Municipal de São Luís/MA 

  

 
Universidade Federal de Lavras 

 
Companhia Operacional de 

Desenvolvimento, Saneamento e 
Ações Urbanas de Uberaba/MG 
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Permite número ilimitado de registros de cadastros (colaboradores, cargos, departamentos, centros de custos, afastamentos, 

saídas antecipadas, faltas, adicional noturno, atraso, 
a extra, horas extras diurnas, horas noturnas, horas itinere, 

-se criar um evento de vale-

possui inúmeros recursos e está em continuo desenvolvimento, não sendo possível que 

PREGÃO CUJA PROPOSTA ESTE CATÁLOGO É UM 

 
Cissul/Samu 

 

 
Jacobs Citrus 

 

 
Prefeitura Municipal de Poços de 

Caldas/MG 
 

 
Mercado Central de Belo 

Horizonte/MG 


