CONTRATO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE POR PRAZO DETERMINADO E
ATENDIMENTO TECNICO.

CONTRATO N° 27/2015

INEXIGIBILIDADE N° 02/2015

PROCESSO N° 18/2015

PARTES

MUNICIPIO DE NOVA ESPERANCA DO SUDOESTE, inscrita no CNPJ n° 95.589.289/0001-
32, na qualidade de CONTRATANTE, neste ato representado por seu Prefeito o Sr. JAIR
STANGE, brasileiro, casado, inscrito no RG n° 5.882.605-7 SESP-PR, CPF/MF n°
945.222.439-87, residente e domiciliado em Nova Esperanca do Sudoeste, Estado do Paran&
e GOVERNANCABRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS, pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ n° 00.165.960/0001-01, E-mail: govbr@govbr.com.br,
com sede na Rua Ricardo Paulino Maes, 585, salas 12 e 13, Centro, llhota — SC, na
gualidade de CONTRATADA, neste ato representado por Silvio Luiz Strozzi, cédula de
identidade n°® 3.251.574-6 — SSP/PR e CPF/MF n° 488.200.089-04, Diretor Estadual.

OBJETO

A CONTRATADA, na qualidade de Unica proprietaria dos direitos do software descrito no
Anexo 1, confere & CONTRATANTE a licenca de uso por prazo determinado, bem como, se
obriga a prestar os servicos de Atualizacdo e Atendimento Técnico conforme especificado
neste contrato. Entende-se por Software, o conjunto de programas executaveis por
computador e respectiva documentacao técnica que acompanham o produto.

PRAZO

O prazo de vigéncia do presente contrato é de 12 (doze) meses, iniciando-se em 12 de margo
2015 e com término em 12 de margo 2016, sendo certo que poderd ser renovado por
periodos sucessivos de 12 (doze) meses, até o limite madximo de 48 (quarenta e oito) meses,
conforme disposto no inciso 1V, do art. 57, da Lei 8.666/93, mediante termo aditivo assinado
pelas partes.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. Fornecer em carater intransferivel e ndo exclusivo, cépia do Software, em verséo
atualizada.

4.2. Disponibilizar para a CONTRATANTE, treinamento para o software contratado, conforme
definido nas demais clausulas deste Contrato.

4.3. Tornar disponivel para a CONTRATANTE, versdes evoluidas mediante
aperfeicoamentos das funcgdes existentes, implementacdes de novas funcdes e
adequacdes as novas tecnologias buscando o aperfeicoamento constante do produto,
visando preservar o investimento da CONTRATANTE e a competitividade do produto no
mercado;

4.4. Tornar disponivel a CONTRATANTE, releases atualizadas da versdo do produto sempre
que ocorrer necessidade de correcdes de defeito ou de adaptacdes legais que nédo
impliguem em mudancas estruturais, arquivos ou banco de dados, desenvolvimento de
novas funcdes ou novos relatdrios; e,

4.5. A partir do momento que a CONTRATADA liberar nova Versao ou release do produto, a
garantia da versao antiga vigorara por um prazo de 60 dias. ApOs esse periodo, a versao
anterior sera descontinuada, tornando sem efeito as obrigagtes desta clausula.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE



5.1

Com a assinatura do presente contrato, a CONTRATANTE obriga-se a disponibilizar
equipamento/plataforma de hardware de origem idénea que possibilite a instalacdo dos
Softwares objetos do presente contrato, bem como manté-los atualizados, de forma a
possibilitar a instalacdo de novas versdes dos Softwares lancadas.

DISPOSICOES GERAIS

6.1. O Software objeto desse contrato estd homologado para funcionamento no equipamento

6.2.

6.3.

especificado no Item 1. do Anexo 1. A configuracdo do equipamento determina a classe
para o qual o Software foi locado. Qualquer alteracdo nessa configuracdo ou Ambiente
Operacional que impligue numa mudanca de classe, sera objeto de renegociacdo deste
Contrato. A reinstalacdo do Software motivada por qualquer situacdo, mesmo que nao
determine mudanca de classe, implicar4d em custos especificados no item 2.7. do Anexo
1.

Entende-se por treinamento, a transferéncia de conhecimentos, relativos a utilizacao do
Software instalado, para o nimero de pessoas indicadas no item 2.6. do Anexo 1. E
absolutamente indispensavel que as pessoas indicadas neste item para receberem o
conhecimento sobre o Software, sejam conhecedoras das técnicas necessarias de
operagdo do equipamento, bem como, do Sistema Operacional para o qual o Software
foi contratado. Qualquer atividade que envolva o pessoal técnico da CONTRATADA
além das estipuladas neste item, inclusive as relativas a formacdo da base de dados
necesséria a utlizacdo do Software, serd objeto de proposta especifica, conforme
determinado no item 2.7. do Anexo 1.

A prestacdo dos servicos de atualizacdo de Softwares se dard nas seguintes

modalidades:

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

a) Corretiva, que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do Software, podendo a
critério da empresa, limitar-se & substituicdo da cépia com falhas por uma cépia
corrigida, ndo incluindo nestas acfes que se tornem necessarias por uso incorreto ou

ndo autorizado, vandalismo, sinistros ou apropria¢des indébitas;

b) Adaptativa, visando adaptacdes legais para adequar o Software a alteracdes da
Legislacdo, desde que ndo impliguem em desenvolvimento de novos relatérios/telas,
novas fungdes ou rotinas ou ainda, altera¢des na arquitetura do Software; e,

¢) Evolutiva, que visa garantir a atualizacdo do Software, através da adicdo de novas
funcionalidades aos sistemas ndo constantes no momento atual, isto é, ndo previstas
nas especificaces técnicas do instrumento convocatério, ou da proposta apresentada
pela CONTRATADA, ou ainda inexistente no momento do recebimento do software,
sempre obedecendo aos critérios da metodologia de desenvolvimento CONTRATADA.

Entende-se por atendimento técnico os servicos prestados através de meios de
comunicacdo ou assessorias técnicas, para identificagdo de problemas ligados
diretamente ao uso do Software. Os encargos referentes as assessorias técnicas estdo
especificados no item 2.7. do Anexo 1.

Todas as despesas referentes ao atendimento técnico serdo cobradas mediante
RELATORIO DE ATENDIMENTO A CLIENTES - RAC, conforme custos definidos no
item 2.7. do Anexo 1, mesmo que 0s servigos sejam executados nas dependéncias da
CONTRATADA.

Os encargos referentes ao atendimento técnico, especificado no item 2.7., deverdo ser
pagos apés o atendimento prestado, contra a apresentacdo da fatura.

Atualizacédo de Softwares motivadas por alteracdes no ambiente operacional, plataforma
de hardware ou na estrutura organizacional da CONTRATANTE, deveréo ser solicitadas



formalmente, podendo ser executada apds estudo prévio e orcamento da
CONTRATADA e aprovacdo da CONTRATANTE.

6.8. AdaptagcBGes de Software, ainda que necessarias por alteracdes na Legislacdo, que
impliguem em novos relatérios, novas funcdes, novas rotinas ou alteracées nos arquivos,
serdo orcadas e cobradas, caso a caso, mediante aprovacao da CONTRATANTE;

6.9. Todos os direitos autorais dos materiais fornecidos com base neste Contrato séo de
propriedade da CONTRATADA, sendo expressamente vedada sua reproducdo e
divulgacdo, bem como proibida a transferéncia ou sublicencia mento do uso a terceiros,
sob pena de imediata rescisdo do presente Contrato e multa correspondente a 12 (doze)
vezes o valor TOTAL estipulado no item 2.1. do Anexo 1.

6.10. A seguranca dos arquivos relacionados com o Software é de responsabilidade de quem
0 opera. A CONTRATADA néo se responsabiliza, apés a disponibilizacdo do Software,
por erros decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia da CONTRATANTE,
seus empregados ou prepostos na sua utilizagdo, assim como problemas provenientes
de “caso fortuito” ou “forga maior”’, contemplados pelo art. 393 do Novo Cddigo Civil
Brasileiro. A ma utilizacdo das técnicas operacionais de trabalho, como operagfes
indevidas de “BACKUPS” (anormalidade nos meios magnéticos - utilizacdo de midias
defeituosas), ou que possam gerar resultados equivocados, ou, ainda, danos causados
por “virus” de computador, sdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATANTE.

6.11. A tolerdncia da CONTRATADA no cumprimento pela CONTRATANTE dos itens e das
condi¢des do presente Contrato, ndo caracteriza novacao, podendo a qualquer momento
ser exigido seu rigoroso cumprimento.

6.12 A CONTRATANTE reconhece e aceita que o estado da técnica ndo permite a
elaboracdo de programas de computador totalmente isentos de defeitos Reconhece,
ademais, que a obrigacdo da CONTRATADA sob este Contrato consiste em aplicar seus
melhores esforcos na correcdo ou reparagdo dos defeitos ou deficiéncias de
funcionamento apresentados pelo Software. O Software objeto deste contrato é
garantido por 90 (noventa) dias contra defeitos de funcionamento, a partir da data da
emisséo da Nota Fiscal correspondente a cesséo da Licenga de Uso.

6.13. Em nenhuma hipétese a CONTRATADA sera responsavel por qualquer erro, ma
interpretacdo ou pela aplicacdo ou utilizacdo inadequada do Software. A CONTRATADA
tampouco sera responsabilizada por qualquer dano emergente, lucro cessante ou outros
danos diretos ou indiretos sofridos pela CONTRATANTE ou por terceiros.

6.14. As despesas decorrentes deste contrato correrdo por conta da dotagdo orgcamentéria:

UNIDADE DOTAGAO ORCAMENTARIA FONTE CATEGORIA
FUNDO 2374 0501 10 301 23 2 10 303 3390390000
MUNICIPAL
DE SAUDE

6.15. O presente Contrato podera ser rescindido por qualquer das partes, apds o término do
periodo inicial, mediante aviso prévio e expresso de 90 (noventa) dias, efetuado no 1°.
Dia Gtil de qualquer més; caso seja cancelado em outro dia, sera considerado como
inicio, o 1 dia util do més subseqiiente.

6.16. O Contrato podera ser rescindido, através de notificagdo judicial ou extra-judicial, no
caso de descumprimento de uma de suas clausulas, ndo sanada pela parte inadimplente
no prazo da notificacao enviada pela outra parte.

6.17. Aplicam-se a execucdo deste Contrato e, especialmente, nos casos omissos, a Lei
8.666/93.




6.18. As partes elegem o foro da Comarca da cidade de Salto do Lontra, para dirimir
quaisquer davidas decorrentes do presente Contrato.

E, por assim estarem justas e contratadas, as partes assinam e rubricam o presente
instrumento em trés vias de igual teor e para um sé efeito, na presenca de duas testemunhas.

7. MULTAS E SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.1. A CONTRATADA sujeitar-se-4, em caso de inadimplémento de suas obrigacdes
definidas neste instrumento ou em outros que o complementem, as seguintes multas, sem
prejuizo das sancg0es legais, Art, 86 a 88 da Lei 8.666/93 e responsabilidades civil e criminal:

a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) sobre o valor contratado a cada dia de atraso
na execucéo do objeto.

b) Até 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer
clausula do contrato.

¢) A multa serd descontada dos créditos constantes da fatura, ou outra forma de cobranca
administrativa ou judicial.

7.2. Nenhuma sancao sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa

previa do interessado e recurso nos prazos definidos em Lei, sendo-lhe franqueada vista ao

processo.

Nova Esperanca do Sudoeste, PR, 12 de Marco de 2015.

MUNICIPIO DE NOVA ESPERANGCA DO SUDOESTE
JAIR STANGE
PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE

GOVERNANCABRASIL S/A TECNOLOGIA EGESTAO EM SERVICOS
SILVIO LUIZ STROZZI
DIRETOR ESTADUAL

TESTEMUNHA:
NOME:
RG n°

TESTEMUNHA:
NOME:
RG n°




ANEXO 1
CONTRATO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE POR PRAZO DETERMINADO E
ATENDIMENTO TECNICO
N° 27/2015

1. IDENTIFICACAO DO SOFTWARE

Nome do Software

SP - ADMINISTRA(}AO

SP - PACIENTE

SP — ATENDIMENTO

SP - FARMACIA

SP-TFD

SP - ESF/PSF

SP - REGULACAO

SP - LABORATORIO

SP - GERENCIAMENTO

SP — VIGILANCIA EM SAUDE
SP - VIGILANCIA EPIDIMIOLOGICA

1.1. ENDERECO ONDE O SOFTWARE ENCONTRA-SE INSTALADO

Enderego: AVENIDA BRASIL, N° 90, Complemento
Bairro: Cidade UF CEP:
CENTRO NOVA ESPERANCA DO PR 85635-000
SUDOESTE
2. ENCARGOS
2.1. Todos os valores estdo expressos em Reais, e serdo faturados para pagamento

contra a apresentacdo, exceto os valores cujos vencimentos estejam especificados
neste item. OS VALORES REFERENTES A ATUALIZACAO DO SISTEMA SERAO
FATURADOS PARA PAGAMENTONO FINAL DO MES A QUE SE REFERE.

Descri¢do do Encargo Valor em R$ Vencimento

SP - Atendimento R$ 241,00 30 do més corrente
SP - Paciente R$ 241,00 30 do més corrente
SP - Atendimento R$ 241,00 30 do més corrente
SP - Farmacia R$ 241,00 30 do més corrente
SP -TFD R$ 241,00 30 do més corrente
SP — PSF/ESF R$ 241,00 30 do més corrente
SP — Regulacéo R$ 241,00 30 do més corrente
SP - Laboratério R$ 241,00 30 do més corrente
SP - Gerenciamento R$ 241,00 30 do més corrente
SP — Vigilancia em Saude R$ 241,00 30 do més corrente
SP - Vigilancia Epidemioldgica R$ 241,00 30 do més corrente

Total: R$ 2.651,00 (Mensal) |30 do més corrente

IMPLANTACAO E TREINAMENTO

Implantacdo e Treinamento PRONIM® SAUDE

PUBLICA 01 7.000,00 7.000.00

TOTAL 7.000,00




2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.2. O reajuste de precos sera feito de acordo com a Legislagdo em vigor,
tomando-se por base a variacdo do IGPM. Extinta ou modificada a Legislacdo, a
freqUiéncia de reajuste sera aquela prevista na Lei, com periodicidade minima. Sendo
a Lei omissa, também adotar-se-a4 a menor periodicidade possivel.

2.2.1. O valor referente aos encargos financeiros, acrescido de multa de 2% (dois
por cento), mais juros de 5% (cinco por cento) por més de atraso, sera
faturado juntamente com os valores do més subsequente, destacado como
“encargos financeiros referentes a duplicatas em atraso.

2.2.2. Além dos encargos financeiros, também serdo cobrados na fatura seguinte,
quando for o caso, os valores referentes a outras despesas eventuais de
cobranca, tais como as bancérias, cartorarias e outras que venham a incidir.

As despesas de transporte, alimentacdo e estadia decorrentes destes servicos,
poder&o ser efetuadas em estabelecimentos conveniados pela CONTRATANTE. As
despesas de transporte, quando efetuada em veiculo da CONTRATADA, deverao ser
reembolsadas & razdo de 1/3 (um tergo) do valor do litro de gasolina, por quildmetro
rodado. Quando houver deslocamento através de transporte aéreo, 0 mesmo devera
ser pago pela CONTRATANTE, com as passagens enviadas por PTA,;

As despesas citadas no item 2.3., supra, quando da inexisténcia de convénios entre a
CONTRATANTE e estabelecimentos autorizados, serdo reembolsadas contra a
apresentagéo da fatura, com um acréscimo de 15 % (quinze por cento), referente a
taxa de administracgéo.

As despesas normais e necessarias ao cumprimento do objeto deste contrato, tais
como, selos, telefone, telegramas e envio de materiais, correrdo por conta da
CONTRATANTE.

Pelos servigcos de Atendimento Técnico, descritos nos itens 6.4 e 6.5, deste Contrato,
deverdo ser pagos contra a apresentacdo da fatura, observando-se as condicdes
abaixo definidas, e serdo realizadas dentro do horario comercial (08:00 as 18:00).
Quando a prestacédo dos servigos se der fora do horario comercial, seu custo sera
acrescido de 50% (cinquenta por cento), independente de ser realizado na sede da
CONTRATANTE ou da CONTRATADA.

PREVISAO DE HORAS ATENDIMENTOS

Atendimento Técnico: referem-se a servigos
prestados visando esclarecimentos técnicos
dos sistemas GOVBR, podendo ocorrer

. ; . 200 Hs 85,00 17.000,00
através de meios de comunicagdo ou
assessoria técnica na sede do cliente ou na
GOVBR
Atendimento Consultoria: referem-se a servico
prestado visando transferéncia de 200 Hs 185,00 37.000,00

conhecimento de gestdo da Saude publica.

Obs: Atendimentos s6 serdo cobrados caso a contratante solicite os atendimentos previstos

acima.

2.7.

2.8

A falta de pagamento de 03 (trés) faturas vencidas e respectivos encargos
financeiros, implicard na suspensdao dos servicos ora contratados. Se a
CONTRATANTE der causa a rescisao, nos termos deste sub-item, devera pagar a
CONTRATADA, multa no valor correspondente a 06 (seis) meses de encargos,
calculados na base do valor em vigor na data da rescisao, sem prejuizo do débito que
ocasionou a mesma.

O Departamento de Saude tera durante (6) seis meses 1 (um) Atendimento e Suporte
Técnico: referem-se a servicos prestados visando esclarecimentos técnicos dos



sistemas GOVBR, podendo ocorrer através de meios de comunicacdo ou assessoria
técnica na sede do cliente ou na GOVBR, atendimentos nao acumulativo e sendo pré-
agendado através de chamado. Iniciando esta clausula apés a implantacdo e
treinamento das solucfes contratadas.

Nova Esperanca do Sudoeste, PR, 12 de Marc¢o de 2015.

MUNICIPIO DE NOVA ESPERANGA DO SUDOESTE
JAIR STANGE
PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE

GOVERNANCABRASIL S/A TECNOLOGIA EGESTAO EM SERVICOS

TESTEMUNHA:

NOME:

SILVIO LUIZ STROZZI
DIRETOR ESTADUAL

RG n°

TESTEMUNHA:

NOME:

RG n°



